
Serviceavtal för  
din energicentral
För säker drift och optimerad användning  
av fjärrvärme och fjärrkyla

Flera fördelar
•	 Koll på kostnaderna
•	 Möjlighet att energieffektivisera
•	 Snabb hjälp vid eventuella fel

Foto Anders Bergön

Erbjudande företag



Extra tryggt med serviceavtal
Precis som alla andra maskiner behöver din energicentral ses över med jämna  mellanrum. 
Genom att teckna ett serviceavtal säkrar du bästa möjliga värmekomfort och minimerar 
risken för oväntade avbrott. Om något skulle inträffa finns våra tekniker tillgängliga dygnet 
runt, året om, för att snabbt hjälpa dig.

Serviceavtal Tillsyn 
Trygg och bekymmersfri uppvärmning  
med kontroll varje år.
• 	Servicebesök 1 gång/år inklusive digitalt protokoll.
• 	Fri telefonsupport kontorstid, möjlighet att kontakta oss 24/7 vid 

akuta fel.
• 	Energiövervakning, budgetrapport och årsstatistik via Mina sidor. 
• 	Översyn av centralens värmeregleringskurva och kontinuerlig 

uppföljning av energicentralen inklusive AI-analys.
 • 	Spolning av slamfilter ingår vid förberett spolbart filter.
 • 	Ventilationskontroll.
• 	10 % rabatt på material vid rekommenderad felavhjälpning m.m.

Pris: Från 335 kr/månad och central.
Vid fler än fem fastigheter, be om offert.
Material och arbete debiteras enligt prislista.

Våra serviceavtal:

Serviceavtal Drift  
För dig som vill ha tätare kontroller av din  
central och få ut bästa möjliga driftekonomi.
•	 Daglig digital driftövervakning av din uppkopplade energicentral*. 
• 	Servicebesök 2 gånger/år** inklusive digitalt protokoll.
• 	Fri telefonsupport kontorstid, möjlighet att kontakta oss 24/7  

vid akuta fel. 
• 	Översyn av centralens värmeregleringskurva och kontinuerlig 

uppföljning av energicentralen inklusive AI-analys.
• 	Energicoach ingår med utökad rådgivning och statistik för 

energianvändning, budgetrapport och energiövervakning,  
driftmöte 1 gång/år.

• 	Möjlighet till larm vid avvikelser.
• 	Spolning av slamfilter ingår vid förberett spolbart filter.
• 	Kontroll av ventilation och dess styrsystem, inklusive översyn av 

drifttiderna, så att inte allt startar på en och samma gång.  
• 	10 % rabatt på material vid rekommenderad felavhjälpning.

*	 Tillval av daglig övervakning av energicentralen under kontorstid med 
prioritering och agerande på de larm som kommer från centralen. 

**	 Antal besök beror på om energicentralen är uppkopplad mot 
driftövervakning. 

Pris: 1 285 kr/månad och central
Material och arbete debiteras enligt prislista.

Vill du också ha en ännu  
tryggare fastighetsvärme?
Våra värmetekniker eller kundansvariga hjälper dig välja serviceavtal utifrån dina behov. 

Flera fördelar

Koll på  
kostnaderna

Du får årlig service till en 
fast månadskostnad utan 

oväntade utgifter.

Möjlighet att  
energieffektivisera

Rätt injusterad energi- 
central ökar livslängden på  

din anläggning och optimerar 
dina värmekostnader.

Tryggt, enkelt och 
förebyggande

Upptäck eventuella fel 
innan de inträffar, vi håller 
koll på när det är dags för 

servicebesök.

Snabb hjälp vid  
eventuella fel

Personlig servicetekniker 
under kontorstid, felsökning 

på plats vid akuta fel, 
rabatter på material.
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